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¿Por qué capacitarte con nosotros?

Nuestras capacitaciones se basan en un modelo de formación ejecutiva 
profesional, lo que nos permite optimizar el tiempo de los asistentes y 
reducir para ellos la curva de aprendizaje.

Nuestra experiencia en implementación para clientes gubernamentales, 
académicos y corporativos nos permite estar a la vanguardia en 
aspectos metodológicos y técnicos, facilitándonos el desarrollo de                             
contenidos pertinentes.

Trabajamos de la mano con los fabricantes de software y contamos con 
su respaldo tanto en temas de soporte como de formación.

La capacitación especializada para los usuarios permitirá un mejor 
aprovechamiento de las herramientas adquiridas por la entidad y ayudará 
a prevenir futuros problemas de implementación.
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Modalidad
Virtual, las sesiones serán previamente coordinadas con la entidad o grupo.
Nota: Para solicitar este entrenamiento en modalidad presencial, se deben 
calcular y agregar costos de desplazamiento.

12 horas.

Conocimientos básicos de ofimática y Microsoft Excel.

Sobre este entrenamiento

Duración

Prerrequisitos

Aprobación Se entrega certificado de asistencia al participar en el 80% de las sesiones.

Objetivo

   Presentar, mediante ejercicios prácticos, los principales 
procedimientos para el diseño, difusión y análisis de 
encuestas con apoyo de la herramienta Sphinx. 

Sphinx es una completa herramienta orientada a facilitar 
el diseño, difusión y recopilación de datos de encuesta, 
permitiendo la creación de cuestionarios totalmente 
personalizados con diferentes niveles de complejidad. 
Igualmente, permite realizar un seguimiento detallado de 
las respuestas de los participantes a través de un completo 
panel de gestión y un módulo online que complementa este 
proceso, facilitando el análisis cuantitativo y cualitativo de 
los datos recolectados así como su presentación a través de 
informes y dashboard interactivos que se generan a través 
de una interfaz gráfica  fácil de usar.  

Descripción
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Temario

Comenzando a trabajar 

	 Introducción. 
	 Planeación del cuestionario. 
	 ¿Qué es Sphinx?
	 Módulos y componentes. 
	 Instalación y configuración. 
	 Creación de un proyecto.
	 Reconocimiento de la interfaz. 

Creación de cuestionarios 

	 Interacción y creación de preguntas.
	 Tipos de preguntas. 
	 Condicionales.
	 Vista de diagrama.
	 Vista de cuestionario.
	 Tipos de cuestionarios. 

Diseño de cuestionarios 

	 Opciones de personalización.
	 Controles y presentación de preguntas. 
	 Herramientas para diseño del cuestionario. 
	 Eliminar elementos. 
	 Añadir botones para formatos de formulario web. 
	 Pruebas de funcionamiento. 
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Temario

Difusión y gestión

	 Opciones de publicación. 
	 Uso de código QR. 
	 Tabulador. 
	 Otras opciones de difusión. 

Gestión y análisis de datos

	 Vista de datos. 
	 Interfaz de Dataviv. 
	 Creación de Dashboards. 
	 Personalización de vistas. 
	 Análisis cuantitativo. 
	 Análisis cualitativo. 
	 Actualización de datos. 
	 Compartir datos.
	 Opciones de exportación.

Nota: Esta propuesta corresponde a nuestro curso  estándar sobre el 
manejo de la herramienta. Para ajustes, temáticas personalizadas o 
profundización en tópicos de interés, se sugiere realizar una reunión 
previa con nuestro equipo técnico, la cual puede ser organizada con el 
Ejecutivo de Cuenta a cargo. 
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Síguenos en nuestras redes

Más información

Lissa Murcia
Coordinadora de entrenamientos
+57 321 956 5677 
ventas@software-shop.com
www.software-shop.com

Nuestros Servicios
Next-Gen

  Portales Interactivos

  Formación

  Asesoria Comercial

  Sesiones Interactivas

  Licenciamiento de software

  Instructores Certificados

  Soporte técnico

  Apoyo en implementación
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“Unidos para transformar la tecnología en resultados.”

http://www.software-shop.com
https://www.instagram.com/software_shop_
https://www.linkedin.com/company/software-shop/
https://api.whatsapp.com/send?phone=573219565677&text=Hola,%20necesito%20m%C3%A1s%20informaci%C3%B3n
https://www.youtube.com/@Software_Shop
mailto:ventas@software-shop.com
http://
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